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Sumário ExEcutivo

 �Número de beneficiários de planos médico-hospitalares (jun/17): 47.383.248;

 � Taxa de crescimento do número de beneficiários de planos médicos no período de:

 �março/2017 a junho/2017 (3 meses): 0,1%, 25.436 vínculos a mais; 

 � junho/2016 a junho/2017 (12 meses): -1,7%, 834.606 vínculos a menos. 

 � Variação em 12 meses (junho/2016 a junho/2017) do número de beneficiários de pla-
nos médico-hospitalares por tipo de contratação: 

 � Total de coletivos: -1,5%, 574.889 vínculos a menos; 

 � Coletivos empresariais: -1,3%, 419.652 vínculos a menos;

 � Coletivos por adesão: -2,3%, 154.230 vínculos a menos; e

 � Individuais: -2,4%, 231.710 vínculos a menos. 

 � Taxa de cobertura nacional de planos de saúde de assistência médica (jun/17): 24,5%.
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tabela 2 - capital, interior e
região metropolitana

tabela 1 - tipo de contratação
Data Base 
junho/17 individual coletivo 

empresarial
coletivo por 

adesão

Total de 
Beneficiários  9.266.340  31.480.731  6.439.190 

Variação em  
3 meses (%) -0,5 0,3 -0,1

Variação em 
12 meses (%) -2,4 -1,3 -2,3

PlanoS antEriorES à lEi 

Total: 4.871.006
Variação 3 meses: -0,9%
Variação 12 meses: -3,3%

Coletivos: 3.533.149
Variação 3 meses: -0,6%
Variação 12 meses: -2,0%

Individuais: 1.143.634
Variação 3 meses: -1,3%

Variação 12 meses: -5,7%

PlanoS PoStEriorES à lEi

Total: 42.512.242
Variação 3 meses: 0,2%

Variação 12 meses: -1,5%

Coletivos: 34.389.321
Variação 3 meses: 0,3%

Variação 12 meses: -1,4%

Individuais: 8.122.706
Variação 3 meses: -0,4%
Variação 12 meses: -2,0%

Data Base 
junho/17 capital interior região 

metropolitana

Total de 
Beneficiários  19.435.815  27.947.433  32.038.612 

Variação em  
3 meses (%) -0,1 0,2 -0,1

Variação em 
12 meses (%) -2,0 -1,5 -2,2

Quadro 1- Beneficiários por Época de Contratação

2

 Queda 
de -1,7% 

em 12 meses de 

Beneficiários de planos 

Médico-hospitalares 

(Junho/17)

47,4
milhões de 
beneficiários
em junho/17

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.

ANÁLISE: BENEfIcIÁrIoS dE pLANoS  
médIco-hoSpItALArES  
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DEStaQuES rEGionaiS 
• Taxa de cobertura nacional: 24,5%

- Região Sudeste: 35,7% (maior taxa)
- Região Norte: 10,7% (menor taxa)

maPa 1 - variação PErcEntual Em 12 mESES Do númEro DE  
BenefiCiários mÉdiCo-hospitalares segundo região 

(jun/16 a jun/17)

Data base:
junho/17 0 a 18 anos 19 a 58 anos 59 anos ou 

mais
total de 

Beneficiários

Total de 
Beneficiários  11.369.357  29.357.556  6.655.604  47.383.248 

Variação em 3 
meses (%) 0,1 -0,1 0,8 0,1

Variação em 12 
meses (%) -2,4 -2,2 1,8 -1,7

tabela 3 - faixa etária

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.

ANÁLISE: BENEfIcIÁrIoS dE pLANoS  
médIco-hoSpItALArES  
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Data base:
junho/17 individual coletivo 

empresarial
coletivo por 

adesão
total de 

Beneficiários

Total de 
Beneficiários  4.147.205  16.581.467  1.904.195  22.669.357 

Variação em  
3 meses (%) 2,2 1,5 0,5 1,5

Variação em 
12 meses (%) 14,8 6,3 3,8 7,5

tabela 4 - tipo de contratação

Data base:
junho/17 0 a 18 anos 19 a 58 anos 59 anos ou 

mais
total de 

Beneficiários

Total de 
Beneficiários  4.571.754  16.606.698  1.490.274  22.669.357 

Variação em  
3 meses (%) 1,2 1,5 2,8 1,5

Variação em 
12 meses (%) 6,5 7,4 12,3 7,5

tabela 5 - faixa etária

22,6 milhões 
de Beneficiários de 

planos exclusivamente 

odontológicos

 Aumento de 7,5% 
em 12 meses de Beneficiários

de planos Exclusivamente  

Odontológicos (Junho/17)
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Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.

ANÁLISE: BENEfIcIÁrIoS dE pLANoS  
ExcLuSIvAmENtE odoNtoLógIcoS



O total de beneficiários de planos médico
-hospitalares recuou 1,7% entre junho deste 
ano e o mesmo mês de 2016. Isso significou 
uma perda de 834,6 mil vínculos. No total, o 
setor conta com 47,3 milhões de beneficiários 
médico-hospitalares, o número mais baixo des-
de junho de 2012, quando havia 47,0 milhões de 
beneficiários.

No entanto, analisa-se que não foram todos 
os segmentos de operadoras que apresenta-
ram decréscimo no número de beneficiários. A 
Tabela 6 apresenta a variação em 12 meses do 
número de beneficiários por porte de operado-
ra. A Agência Nacional de Saúde Suplementar 
(ANS) classifica os portes de operadoras da se-
guinte maneira: 

• Operadora de Pequeno Porte: número 
de beneficiários inferior a 20 mil; 

• Operadora de Médio Porte: número de 
beneficiários entre 20 mil e 100 mil; 

• Operadora de Grande Porte: número de 
beneficiários superior a 100 mil1. 
1 http://www.ans.gov.br/component/centraldeatendimento/?view=operadora&
resposta=164&historico=4116735
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númEro DE BEnEficiárioS Por PortE Da oPEraDora E Por faixa Etária DE rEajuStE 

Análise Especial
Verifica-se que as operadoras de médio 

porte apresentaram crescimento em 3 das 5 
regiões no Brasil. O maior crescimento entre 
junho de 2016 para junho de 2017 foi na região 
Centro Oeste, sendo de 7,7%, um aumento 
significativo para o atual momento econômi-
co no Brasil. beneficiários¹. A velocidade desse 
avanço do envelhecimento varia conforme a 
modalidade e o tipo da operadora de saúde.

As operadoras de pequeno porte também 
apresentaram crescimento positivo em 12 
meses na região Sul, de 2,5% entre junho de 
2016 e junho de 2017. As operadoras de gran-
de porte, apresentaram estabilização nas re-
giões Norte e Nordeste, e nas demais regiões 
apresentou queda de número de beneficiá-
rios no período analisado. No geral, todas as 
regiões apresentaram decréscimos do núme-
ro de beneficiários, sendo as operadoras de 
médio porte com a menor taxa de decréscimo 
(-0,5%). 

taBEla 6 – variação Em 12 mESES (jun/16 a jun/17) Do númEro DE BEnEficiárioS Por PortE 
Da oPEraDora SEGunDo rEGião Do BraSil.

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.

% Norte Nordeste Sudeste Sul Centro Oeste Total

Pequeno 
Porte -11,3 -11,7 -1,3 1,4 -3,5 -2,5 

Médio 
Porte 5,0 -0,6 -2,5 2,5 7,7 -0,5 

Grande 
Porte 0,0 -0,0 -2,3 -2,9 -4,0 -2,1 
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Faixa de 
beneficiários  Norte Nordeste Sudeste Sul Centro Oeste Total

 1 a 100 
beneficiários -1  65 -32 -92  75  15 

 101 a 1.000 
beneficiários -393  55 -1.631 -1.233 -74 -3.276 

 1.001 a 2.000 
beneficiários -18 -2.061 -2.327 -96 -1.617 -6.075 

 2.001 a 5.000 
beneficiários  4.854  542 -7.401 -13.938  13.045 -2.899 

 5.001 a 10.000 
beneficiários -6.698 -4.720 -16.851  9.594 -8.295 -26.964 

 10.001 a 20.000 
beneficiários -15.224 -37.027  87  14.426 -11.829 -49.504 

 20.001 
a 50.000 

beneficiários
 49.668  15.628  17.165 -117.687 -39.545 -73.158 

 50.001 a 
100.000 

beneficiários
-35.195 -23.034 -187.934  171.687  90.155  14.837 

 100.001 
a 500.000 

beneficiários
 15.401  99.517 -89.621 -18.563  20.263  27.772 

 Acima de 
500.000 

beneficiários
-14.943 -99.994 -386.626 -105.826 -107.947 -715.354 

A região Nordeste é a que apresenta maior 
quantidade de variação de beneficiários posi-
tiva entre as faixas, de 10 faixas 5 estão com 
variação positiva no período de 12 meses. A 
região sudeste é que apresentou pior desem-
penho em relação as demais com apenas 2 
faixas com variação positiva, estão nas faixas 
de 10 mil a 100 mil beneficiários. A maior va-
riação positiva em 12 meses de número de be-
neficiários foi na região Sul entre a faixa de 50 
mil a 100 mil beneficiários (operadora de gran-
de porte) com um aumento de 171,6 mil bene-
ficiários em 12 meses (junho/16 a junho/17). 

A Tabela 7 apresenta a variação em núme-
ros absolutos entre junho de 2017 e junho de 
2016. A faixa por beneficiário que fechou o 
período de 12 meses no Brasil com número 
de beneficiários positivos foram três: 1 a 100 
beneficiários, 50 mil a 100 mil beneficiários 
e 100 mil a 500 mil beneficiários. O principal 
aumento decorreu na faixa de beneficiários 
entre 100 mil a 500 mil beneficiários com au-
mento de 27,7 mil beneficiários em 12 meses. 
De acordo com a classificação da ANS, essa 
faixa de beneficiários pertence as operadoras 
de grande porte.

taBEla 7 – variação aBSoluta Em 12 mESES Do númEro DE BEnificiárioS SEGunDo GranDE rE-
gião do Brasil, junho 2016 e junho 2017.

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.
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A região Centro Oeste, apresentou variação positiva em 3 faixa de número de beneficiários 
sendo a maior entre beneficiários de 50 a 100 mil com 90,1 mil vínculos novos na carteira da 
operadora. A Tabela 8 apresenta a variação de beneficiários médico-hospitalares em 12 meses 
segundo faixa etária de reajuste por região. Como é observado, no total todas as regiões apre-
sentaram uma variação negativa ao longo dos 12 meses. A menor queda foi da região norte 
(-0,1%) e a maior variação negativa foi da região sudeste (-2,3%). Por outro lado, observa-se que 
as faixas etárias de 34 a 38 anos, 39 a 43 anos e 59 anos ou mais apresentaram um crescimento 
nos últimos 12 meses em todas as regiões brasileiras (jun/16 e jun/17) de 0,5%, 1,5% e 1,8%, res-
pectivamente.

Grande 
Região/ var12 

(%)
Norte Nordeste Sudeste Sul Centro Oeste Total faixa de 

reajuste

00 a 18 anos -1,3 -0,8 -3,0 -1,6 -2,2 -2,4 

19 a 23 anos -4,4 -4,4 -4,5 -4,2 -6,0 -4,5 

24 a 28 anos -5,9 -5,9 -6,8 -4,7 -5,8 -6,3 

29 a 33 anos -2,3 -2,4 -4,7 -3,1 -2,7 -3,9 

34 a 38 anos 2,6 1,5 -0,3 2,0 1,6 0,5 

39 a 43 anos 4,6 2,7 0,6 2,3 3,8 1,5 

44 a 48 anos 3,3 -0,1 -2,0 -1,0 -0,1 -1,3 

49 a 53 anos 1,3 -2,1 -3,3 -2,6 -2,1 -2,8 

54 a 58 anos 3,2 0,4 -1,7 0,1 -0,4 -0,9 

59 anos ou 
mais 4,1 2,6 1,4 2,9 0,8 1,8 

Total por 
região -0,1 -0,8 -2,3 -0,9 -1,5 -1,7 

Como analisado nas tabelas anteriores, as regiões que apresentam maior destaque em cres-
cimento são a região Norte e Nordeste. Na Tabela 8 essa tendência continua e verifica-se que 
tanto a região norte como a nordeste são as que apresentam maior variação positiva ao longo 
das faixas etárias de reajuste. Destaque da Região Norte é que os crescimentos da aquisição do 
benefício do plano de saúde ocorrem na faixa de 34 anos ou mais. Já para a Região Nordeste, essa 
tendência segue, no entanto, menos para as faixas etárias de 44 a 48 anos e 49 a 53 anos que 
apresentaram uma variação negativa de 0,1% e 2,1%, respectivamente. 

O maior crescimento ocorreu na região Norte com uma variação de 4,6% para 39 a 43 anos, 
seguido, da região Centro Oeste, com 3,8% para a mesma faixa etária. O pior desempenho está 
para a faixa etária de 24 a 28 anos que apresentou variação negativa em todos os Estados. Esta 
idade contempla a grande parcela de pessoas economicamente ativas. Com decorrência da taxa 
de desemprego isso reflete na aquisição de planos de saúde, pois cerca de 66% dos beneficiários 
são oriundos de planos de saúde coletivo empresarial. Neste período de 12 meses (junho/16 e 
junho/17), esse contrato teve um decréscimo de 1,3%. Conclui-se que a retomada do crescimento 
do número de beneficiários depende do desempenho da economia. 

taBela 8 – taxa de variação de 12 meses de faixa etária de reajuste por região, junho de 
2016 e junho de 2017

Fonte: SIB/ANS/MS - 09/2017. Dados extraídos em: 11/09/2017.



Tabelas 
tabela 8 - Beneficiários de planos médico-hospitalares e exclusivamente odontológicos
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47.383.248 100,0 -0,7 -0,5 -0,6 0,1 -1,7
19.435.815 41,0 -0,8 -0,4 -0,7 -0,1 -2,0
32.038.612 67,6 -0,8 -0,5 -0,8 -0,1 -2,2
27.947.433 59,0 -0,6 -0,6 -0,6 0,2 -1,5

Individual 9.266.340 19,6 -0,7 -0,7 -0,6 -0,5 -2,4
Coletivo 37.922.470 80,0 -0,6 -0,4 -0,6 0,2 -1,5
      Empresarial 31.480.731 66,4 -0,6 -0,4 -0,6 0,3 -1,3
      Por Adesão 6.439.190 13,6 -0,9 -0,9 -0,5 -0,1 -2,3
      Não identificado 2.549 0,0 -23,7 -2,7 -1,3 -2,3 -28,3
Não Informado 194.438 0,4 -4,7 -2,9 -2,4 -3,2 -12,6
Antigos 4.871.006 10,3 -1,4 -0,1 -1,0 -0,9 -3,3
Novos 42.512.242 89,7 -0,6 -0,5 -0,6 0,2 -1,5
0 a 18 anos 11.369.357 24,0 -0,8 -1,0 -0,8 0,1 -2,4
19 a 58 anos 29.357.556 62,0 -0,9 -0,6 -0,7 -0,1 -2,2
Acima de 59 anos 6.655.604 14,0 0,4 0,6 0,1 0,8 1,8
Masculino 22.045.458 46,5 -0,7 -0,6 -0,6 0,1 -1,8
Feminino 25.337.790 53,5 -0,6 -0,4 -0,6 0,0 -1,6
Autogestão 4.791.534 10,1 -0,9 -1,5 -0,8 -0,7 -3,9
Cooperativa 17.599.899 37,1 -0,9 -1,2 -1,2 0,0 -3,3
Filantropia 979.052 2,1 -2,8 -0,1 -5,3 -0,6 -8,6
Medicina de Grupo 17.681.824 37,3 0,4 0,7 1,0 0,7 2,8
Seguradora 6.330.939 13,4 -2,3 -1,0 -2,4 -0,9 -6,4
Referência 4.029.782 8,5 -2,7 -1,4 -2,2 -1,2 -7,2
Hosp. e Amb. 40.714.842 85,9 -0,4 -0,4 -0,4 0,2 -1,1
Hospitalar 540.832 1,1 -1,2 -0,6 -0,8 -1,5 -4,1
Ambulatorial 1.904.329 4,0 -0,4 0,0 -1,1 0,9 -0,6
Não Informado 193.463 0,4 -4,7 -2,9 -2,4 -3,2 -12,6

22.669.357 100,0 1,4 2,1 2,3 1,5 7,5
10.489.894 46,3 0,5 2,3 2,3 1,6 6,9
16.619.533 73,3 1,1 2,3 2,6 1,7 7,8
10.489.894 46,3 41,0

Individual 4.147.205 18,3 3,6 4,1 4,1 2,2 14,8
Coletivo 18.489.712 81,6 0,9 1,6 2,0 1,4 6,0
      Empresarial 16.581.467 73,1 0,8 1,8 2,1 1,5 6,3
      Por Adesão 1.904.195 8,4 1,7 0,5 0,9 0,5 3,8
      Não identificado 4.050 0,0 -0,3 -1,5 -0,2 -0,2 -2,1
Não Informado 32.440 0,1 -2,4 -2,9 -8,1 -2,5 -15,0
Antigos 340.458 1,5 -10,4 16,1 -1,5 -1,0 1,4
Novos 22.328.899 98,5 1,6 1,9 2,4 1,6 7,6
0 a 18 anos 4.571.754 20,2 0,9 1,9 2,4 1,2 6,5
19 a 58 anos 16.606.698 73,3 1,5 2,0 2,2 1,5 7,4
Acima de 59 anos 1.490.274 6,6 2,3 3,5 3,2 2,8 12,3
Masculino 11.158.054 49,2 1,4 1,9 2,4 1,3 7,2
Feminino 11.511.303 50,8 1,4 2,2 2,3 1,7 7,8

Assistência Médico-hospitalar

set-16 dez-16 mar-17 jun-17

∆ 12 Meses 
(jun/16 e 
jun/17)

Brasil Beneficiários Participação (%)
Variação de 3 meses

Região Metropolitana e pólos

Faixa Etária

Gênero

Modalidade

Segmentação

Exclusivamente Odontológico

set-16 dez-16 mar-17 jun-17

Total
Capital

∆ 12 Meses 
(jun/16 e 
jun/17)

Brasil Beneficiários Participação (%)

w w w .iess.org.br

Interior

Contratação

Época do Contrato

Faixa Etária

Gênero

Fonte: ANS - Tabnet. Dados extraídos em: 11/09/2017. Elaboração: IESS.

Variação de 3 meses

Época do Contrato

Total
Capital
Região Metropolitana e pólos
Interior

Contratação
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Tabelas 
taBEla 9 - rankinG DaS GranDES rEGiõES E uniDaDES Da fEDEração Por ParticiPação, 
variação anual e taxa de CoBertura de BenefiCiários de planos mÉdiCo-hospitalares. 
set/16, dez/16 e junho/17.

Norte 1.739.031 1.740.715 1.736.482 -0,2 -0,1 10,7 3,6
Rondônia 169.794 159.123 157.382 -1,1 -7,3 9,9 0,3 23 27 22
Acre 42.527 44.456 43.970 -1,1 3,4 6,1 0,1 26 2 27
Amazonas 491.899 528.419 535.533 1,3 8,9 15,0 1,1 16 1 14
Roraima 29.755 29.465 28.836 -2,1 -3,1 6,3 0,1 27 22 26
Pará 828.316 803.588 795.808 -1,0 -3,9 10,3 1,7 13 24 20
Amapá 73.359 70.687 70.014 -1,0 -4,6 10,0 0,1 25 26 21
Tocantins 103.381 104.977 104.939 0,0 1,5 7,6 0,2 24 4 24
Nordeste 6.644.781 6.546.878 6.593.752 0,7 -0,8 12,3 13,9
Maranhão 471.988 462.798 460.721 -0,4 -2,4 6,9 1,0 18 20 25
Piauí 294.166 295.573 298.227 0,9 1,4 9,4 0,6 22 5 23
Ceará 1.245.419 1.236.286 1.284.885 3,9 3,2 14,9 2,7 9 3 15
Rio Grande do Norte 516.353 506.894 506.696 0,0 -1,9 15,8 1,1 17 16 12
Paraíba 421.753 420.902 420.489 -0,1 -0,3 11,1 0,9 19 8 19
Pernambuco 1.358.206 1.337.716 1.339.640 0,1 -1,4 15,1 2,8 8 12 13
Alagoas 409.890 394.965 391.547 -0,9 -4,5 12,5 0,8 20 25 17
Sergipe 317.042 311.846 311.012 -0,3 -1,9 14,9 0,7 21 17 16
Bahia 1.609.964 1.579.898 1.580.535 0,0 -1,8 11,2 3,3 6 15 18
Sudeste 29.686.353 29.065.680 29.011.182 -0,2 -2,3 35,7 60,9
Minas Gerais 5.118.925 5.070.681 5.084.776 0,3 -0,7 25,4 10,7 3 9 6
Espírito Santo 1.107.793 1.092.470 1.089.159 -0,3 -1,7 30,5 2,3 11 14 4
Rio de Janeiro 5.687.526 5.538.913 5.485.700 -1,0 -3,5 34,0 11,5 2 23 2
São Paulo 17.772.109 17.363.616 17.351.547 -0,1 -2,4 41,6 36,4 1 19 1
Sul 6.971.000 6.884.631 6.909.272 0,4 -0,9 24,9 14,5
Paraná 2.844.697 2.810.243 2.822.146 0,4 -0,8 26,6 5,9 4 10 5
Santa Catarina 1.482.341 1.480.223 1.483.798 0,2 0,1 23,2 3,1 7 6 8
Rio Grande do Sul 2.643.962 2.594.165 2.603.328 0,4 -1,5 24,3 5,5 5 13 7
Centro-Oeste 3.122.156 3.063.578 3.076.387 0,4 -1,5 21,2 6,5
Mato Grosso do Sul 558.871 552.828 557.748 0,9 -0,2 22,2 1,2 14 7 9
Mato Grosso 556.816 541.523 542.140 0,1 -2,6 17,1 1,1 15 21 11
Goiás 1.115.561 1.092.963 1.103.563 1,0 -1,1 17,8 2,3 10 11 10
Distrito Federal 890.908 876.264 872.936 -0,4 -2,0 33,1 1,8 12 18 3
Brasil 48.584.583 47.740.783 47.606.341 -0,3 -2,0 24,5 100,0

w w w .iess.org.br

mar-17 Trimestral Anual

*No cálculo do total de beneficiários do Brasil, foram excluídos os itens Outros, Exterior e Não Identif icado considerados pela ANS.
Fonte: ANS - Tabnet. Dados extraídos em: 11/09/2017. Elaboração: IESS.

Participação

Variação 
Anual 

(mar/16 e 
mar/17)

Taxa de 
Cobertura

Assistência Médico-hospitalar

Grandes Regiões e 
Unidades da Federação

Nº de beneficiários Variações (%)
Taxa de 

Cobertura 
(%)

Participação 
(%)

Ranking

mar-16 dez-16



Mapas
maPa 3 - variação PErcEntual Em 12 mESES Do númEro DE  

BenefiCiários mÉdiCo-hospitalares por estado (jun/16 a jun/17)

maPa 4 - variação PErcEntual Em 12 mESES Do númEro DE BEnEficiárioS 
 ExcluSivamEntE oDontolóGicoS Por EStaDo (jun/16 a jun/17)
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